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l.
AZ INTEZMENY ALAPADATAI

A Bolcesdde, a Téglasi Bolesdde, Csaladsegitd-, és Gyermekjoléti Szolgélat szakmailag elkiiloniilt,
onallé szakmai egysége. A bolcsddét 6nallo bolcsddevezetd vezeti, aki kozvetleniil irdnyitja és
ellendrzi a kisgyermekneveldk és a bolcsddei dajkak feladatainak ellatasat.

Az intézmény neve: Téglasi Bolcsdde, Csaladsegito-, és Gyermekjoléti Szolgalat
Az intézmény székhelye:4243 Téglas, Fényes u. 9-13.

Az intézmény telephelye:4243 Téglas, Pozsar Gyula u. 3.

Az intézmény ellatasi teriilete: Téglas kozigazgatasi teriilet

Az intézmény Gyvt. szerinti besorolasa: gyermekjoléti alapellatas

Az intézmény fenntartdja: Téglds Varos Onkorméanyzata

Székhelye:4243 Téglas, Kossuth u. 60.

Képviselje: Szabo Csaba Polgarmester Ur

E-mail cime: polgarmester@teglas.hu

Telefonszama:06 52/ 384-312

Féroéhelyszam: 5216

Csoportszam: 4 gyermekcsoport

Nyitvatartasi id6: Hétkoznapokon és munkanapokon 6:00-17:00 6ra kozott

Bolcs6éde nyari zarasa:15/1998. (1V.30.) NM rendelet alapjan a fenntartd hatarozza meg.

Nevelés-gondozas nélkiili munkanap: aprilis 21.
Intézményvezetd: Imréné Molnar Timea

Szakmai program készitdje: Csoban Csilla Melinda bolcsdédevezetd
Bolcsode telefonszama: 06 20/ 492 34 65

E-mail:bolcsode@teqglas.hu, teglasholcsode@gmail.com

Szakmai Program érvényességi ideje: 2024-2028

Szakmai Program készitésének datuma: 2024. majus 24.
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A bolcséde szakmai programjat meghatarozo jogszabalyok, iranyelvek
Jogszabalyok:

e A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. torvény
(tovabbiakban: Gyvt.);

e A személyes gondoskodast nyujtd gyermekjoléti gyermekvédelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairdl és miikodéstik feltételeirdl szol6 15/1998. (IV.30.) NM
rendelet;

e aszemélyes gondoskodast nyujto gyermekjoléti alapellatasok és gyermekvédelmi
szakellatasok téritési dijarol és az igénylésiikhoz felhasznalhatd bizonyitékokrol szold
328/2011. (XI1.29.) Korm. rendelet;

e aszemélyes gondoskodast végzd személyek adatainak miikodési nyilvantartasarol sz616
8/2000. (VI11.4.) SzCsM rendelet;

e aszemélyes gondoskodast vérzd személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgarol
sz0l6 9/2000. (VIIL.4.) SzCsM rendelet;

e a kozalkalmazottak jogallasarol szold 1992. évi XXXIII. torvény;

e A szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatok, intézmények és haldzatok
hatosagi nyilvantartasarol €s ellendrzésérdl szol6 369/2013. (X. 24.) Kormanyrendelet.

e 2023. évi LII torvény a pedagogusok 1j életpalyajarol

Modszertani levelek, szakmai iranyelvek:

Bolcsddei nevelés-gondozas Orszagos Alapprogramja 2018.

A bolcsddei nevelés-gondozas szakmai szabalyai: modszertani levél

Bolcsddei adaptacio (1979) Budapest, Bolcsddék Orszagos Mddszertani Intézete

Folyamatos napirend a bolcsédében — Mddszertani levél- BOMI, 1982
Jaték a bolesddében — Modszertani levél- BOMI, 1997, Kapocs fiizetek 1.

A Szakmai Program Osszedllitasanal figyelembe vettiik a valtozé kornyezet elvarasait, az igénybe
vevok szociokulturalis hatterét, valamint a milkddéshez rendelkezésre allo személyi és targyi
feltételeket. A nevelési-gondozasi elvek betartasa mellett torekedtiink a sajatos arculat kialakitasara.
A bolesddei nevelés programja az a dokumentum, amely tartalmazza a nevelés — gondozas
koncepcidjat, a fejlesztési célokat, meghatarozzak a fejlédés, fejlesztés varhat6 eredményeit, a

végrehajtashoz sziikséges erdforrasokat. Szakmai programunk tajékoztatd, melybdl megtudhato,



hogy milyen értékeket kozvetit bolcsddénk, hogyan teremtjiik meg a csaladdal egylitt a gyermek
optimalis fejlédését eldsegitd feltételrendszert.

A bolcsddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja hatarozza meg a bolesdédében folyo neveld-
gondoz6 munka szakmai alapelveit. Ezeknek az elveknek az elfogaddsa és a gyakorlatban valo
érvényesitése a bolcsdde neveld-gondozdé munkajanak minimum kovetelménye. ,,A bolcsodei
nevelés-gondozas orszagos alapprogramja” keretiil szolgal a gyermekjoléti és gyermekvédelmi
ellatas keretein beliil a 0-3 éves korosztaly ellatasara vonatkoz6é szakmai standardok és a bolesddei
nevelés-gondozas egyes teriileteihez kapcsolodd modszertani javaslatok kidolgozasahoz.

A Bolcs6de Szakmai Programjat ,,a bolcsddei nevelés-gondozas orszagos alapprogramja” mint a
tartalmi szabalyozas legmagasabb szinti dokumentuma figyelembevételével dolgoztuk ki. Ez az
egymasra épiilés biztositja az altalanos kovetelmények teljesitését, az intézmény szakmai 6nallosagat,

a csaladok és a fenntart6 elvarasaihoz val6 igazodast.

1.
AZ ELLATANDO CELCSOPORT ES AZ ELLATANDO TERULET JELLEMZOI

1. Téglas foldrajzi, gazdasagi jellemzdinek bemutatasa

A varos Hajd-Bihar Varmegye északi, urbanizaltabb részén, Debrecentdl 21 km, Nyiregyhazatol 26
km-nyi tavolsagra helyezkedik el. A telepiilés autdval, és tomegkozlekedési eszkozokkel (vonat,
autobusz) egyarant konnyen megkdozelitheto.

Téglas az utobbi években rohamosan fejlodik és ez azt eredményezte, hogy megndtt a lakossag
Iélekszama, egyre tobben koltoznek téglasra. Ez a bolcs6débe beiratott gyermek 1étszamon is
megfigyelhet. Varosunkban talalhato a HAJDU Hajdusagi Ipari Zrt., mely sok helyi lakosnak
biztosit munkahelyet. Tobb helyi vallalkozas miikodik telepiilésiinkon, melyek mind munkahelyet

teremtenek a lakosok szamara.

2. Bolesddei ellatas torténete Téglason, a bolcsdde rovid bemutatasa
A bolcsdde, téglas varos, kozponti részén helyezkedik el. Az intézmény 1980. marcius 1-jén kezdett
el miikddni, 40 férdhellyel, 60 adagos konyhaval kiegészitve, késobb 20 féréhelyesre csokkent. 2004.
januar 1-jétdl a bolcsdde Osszevonasra keriilt a Csaladsegitd, - és Gyermekjoléti Szolgalattal. Az
intézményt a Csaladsegito, - és Gyermekjoléti Szolgalat intézményvezetdje iranyitotta, a bolcsédében
a szakmai Onallosagot a vezetd kisgyermekneveld gyakorolta. Ezt kovetden 2008. januar 31-tdl

kezdte meg miikddését a Mikrotérségi Bolesdde, ami 2010. december 1-jét6l 48 férdhelyesre boviilt.



Az intézményt fenntartod tarsulas 2013.majus 1. napjan jogi személyiségli tarsasagga alakult at az
elnevezése, Hajduhadhdzi Mikrotérségi Bolcsdde Intézményfenntartd Tarsuldsra valtozott. A
bolcséde neve Hajduhadhdzi Mikrotérségi Bolcsdde lett. 2016. december 31-ével az
Intézményfenntartdé Tarsulas megsziint, a Mikrotérségi Bolcsédét 2017. januar 1-jével atvette
Hajduhadhaz Onkorményzata, majd ugyanezzel a nappal a téglési telephely kivalt az intézménybél,
mivel az alapitdi jogokat és a téglasi telephelyet Hajdihadhaz atadta Téglas Onkormanyzatanak.
Téglas Varos Onkormanyzata 6nalld 1ij intézményt alapitott-dsszevonta a csaladsegités és a bolesédei
ellatas feladatait- az intézmény neve 2017. januar 1-jét6l Téglasi Bolcsdde, Csaladsegitd-, és

Gyermekjoléti Szolgalat. 2018. marciusatol 52 féréhelyes lett az intézmény.

3. A bolcsodei ellatast igénybevevok elvarasainak, sziikségleteinek megjelenitése
Mit nyujt a boleséde a gyerekeknek?

e A sziildvel torténd fokozatos beszoktatds lehetdséget ad a bolesddei élet megismeréséhez.

o A gyermekek ellatasat szakképzett kisgyermekneveldk végzik.

« Eletkornak megfeleld, korszerii taplalast biztositunk a bolcsédés gyermekek szamara

o anapirend altal biztositjuk a megfeleld életritmus kialakitasat

o aszabad levegdn val6 tartozkodassal és alvassal eldsegitjiik a gyermekek fejlodését

o akora tarsas kapcsolatok hozzajarulnak az 6vodai kdzosségbe vald konnyebb beilleszkedést
Mit nyujt a bélesode a sziiloknek?

e beszoktatds elétt a kisgyermeknevelok meglatogatjdk a csaladokat, ahol lehetéség van
beszélgetésre, informécio cserére

o reggel és délutan a talalkozasok alkalmaval, kdlcsondsen tajékoztatjak egymast a sziilok és a
kisgyermekneveldk a gyermekkel kapcsolatos napi eseményekrol

e csaladi fiizeten keresztill, irdsban tdjékoztatast nytjtanak a kisgyermeknevelk a sziil6k

szamara gyermekiik fejlédését illetéen

4. Az ellatando célcsoporthoz tartozé csaladok jellemzo koriilményei, életmodja
A bolcséde a gyermekjoléti alapellatds részeként a gyermekek napkdzbeni ellatdsanak alapvetd
form4ja. A bolcséde a csaladban nevelkedd gyermekek — 20 hetestdl a 3 éves korig — napkdzbeni
felligyeletét, étkezését, szakszerli gondozasat és nevelését végzo intézmény (1997. évi XXXI. tv. 35;
42 §). Ha a gyermek a 3. életévét betoltotte, a bolcsddel nevelési-gondozasi €év végéig maradhat a
bolcsddében. A Gyvt. 42 § (1) bekezdés értelmében, amennyiben a gyermek még nem érett az 6vodai

nevelésre, a 4. életévének betoltését kdvetd augusztus 31-ig nevelhetd €s gondozhat6 a bélesdédében.



Elsésorban a téglasi lakcimmel rendelkezé sziilok gyermekeit latjuk el, féréhely esetén a kornyezd
teleptilésrdl érkezd gyermekek szamara is biztositunk ellatast

Bolcsddénk a gyermekek egyéni igényeihez igazodva biztositja a gyermekek fejlédéséhez sziikséges
személyi és targyi feltételeket. Az aktiv dolgozo csaladok jo része ingdzo, mas varosban dolgozik. A
téglasi csaladok szamara fontos a csaladi 0sszetartozas, a gyermekek iranti szeretet és felelosség. A
gyermekek ellatdsa régen csalddon beliil a ndk feladata volt. Napjainkban természetes a ndk
munkaerdpiacon valdé megjelenése, ezaltal sziikséges a kisgyermekek ellatasanak magvaldsitasa is
intézményes keretek kozt.

A csaladok szocialis, kulturalis helyzete altalaban jonak mondhat6. Egy és két gyermekes csaladok
vannak tobbségében. A bolcsddébe keriilt gyermekekre jellemzd, hogy tisztak, apoltak, jol taplaltak.
Csaladlatogatason kisgyermekneveldink nem tapasztalnak olyan életkoriilményeket vagy szocialis
helyzetet, ami miatt jelzéssel kellene ¢€lniink a Csalddsegitd-, és Gyermekjoléti Szolgalat felé.
JelzOrendszeri tagként folyamatosan figyeljiik a gyermekeket és a csaladokat.

Bolcsédénkben ellatjuk azokat a kisgyermekeket, akiknek sziilei munkavallaldsuk miatt nem tudjak
megoldani gyermekeik napkozbeni feliigyeletét. Tovabba féréhelyet biztositunk azon gyermekeknek,
akiknek szocidlis vagy egyéb ok miatt sziikséges a bolcsddei nevelés, gondozas. Illetve védéndi,
szakorvosi, csaladgondozoéi javaslatra is tudunk helyet biztositani. Bolcsddei felvételnél eldnyben

részesil a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre jogosult gyermek.

1.
A SZOLGALTATAS CELJA, FELADATAIL, ALAPELVEI

1. A szolgaltatas célja
A bolcsodei nevelés célja, hogy a kisgyermekek elsajatitsak azokat a készségeket, képességeket,
amelyek segitik dket abban, hogy hatékonyan és kiegyensulyozottan viselkedjenek sajat kulturalis
kornyezetiikben, sikeresen alkalmazkodjanak annak véltozdsaihoz. A boélcsddei nevelés mindezt
olyan szemlélettel és modszerrel teszi, amelyek segitik a csaladi nevelés elsddlegességének tiszteletét.
A bolcsddei nevelés tovabbi célja, hogy a koragyermekkori intervencid szemléletének széles korii
értelmezésével dsszhangban minden kisgyermekre és csaladjara kiterjedd prevencios tevékenységet
folytasson. A bdlcsddei ellatdst nyujtd intézmény, szolgaltatd csaladbarat intézményként,
szolgaltatasként hozzajarul a csaladok ¢letmindségének javitasdhoz, a sziilok munkavallalasi

es¢lyeinek noveléséhez.



2. A szolgaltatas feladatai

A bolesdde a gyermekjoléti alapellatas részeként a gyermekek napkdzbeni ellatdsdnak alapvetd
formaja. Bolcsddénk hozzajarul a gyermekek testi, értelmi, érzelmi és erkdlesi fejlodéséhez. A
bolcsdde a csaladban nevelkedd gyermekek — 20 hetestdl a 3 éves korig — napkozbeni feliigyeletét,
¢tkezését, szakszerli gondozasat és nevelését végzo intézmény (1997. évi XXXI. tv. 35; 42 §). Haa
gyermek a 3. életévét betdltotte, a bolesddei nevelési-gondozasi év végéig maradhat a bolcsédében.
A Gyvt. 42 § (1) bekezdés értelmében, amennyiben a gyermek még nem érett az 6vodai nevelésre, a
4. ¢életévének betoltését kovetd augusztus 31-ig nevelhetd és gondozhato a bolcsddében.

Jogszabaly szerint (15/1998 NM rendelet) ellatjuk a sajatos nevelési igényli és korai fejlesztésre

jogosult gyermek nevelését-gondozasat.

3. A bolcsodei nevelés alapelvei
e A csalad rendszerszemléletii megkozelitése
A csaldd rendszerszemléletli megkdzelitése értelmében a bolcsddei nevelésben elsddleges szempont
a csalad mukodésének megismerése, megértése. A rendszerszemlélet 1ényege, olyan komplex
latasmod alkalmazasa, amely nem csak a kisgyermeket, hanem a csaladot is kiindulopontnak tekinti.
Az interakci6s mintakat a kisgyermek visszatiikrozi, ezaltal képet kaphatunk a csaldd erésségeirdl és
gyengeségeir6l. Az erdsségek hangstlyozasa altal a szakember hozzdjarulhat a csalad

¢letmindségének javitasdhoz.

e A koragyermekKkori intervencios szemlélet befogadasa
A koragyermekkori intervencido magaban foglal minden olyan tevékenységet, amely a kisgyermek
sajatos sziikségleteinek meghatarozasat és figyelembevételét szolgalja. A bolcsddei ellatast nyujto
intézmény, szolgéltatd funkcidjat tekintve alkalmas szintér a koragyermekkori intervencid
szemléletének alkalmazédsara. Ennek értelmében a kisgyermekneveld feladata az esetlegesen

felmeriild fejlodésbeli lemaradasok, megtorpanasok felismerése €s jelzése.

e A csaladi nevelés elsddleges tisztelete
A kisgyermek nevelése a csaldd joga és kotelessége. A bolesddei ellatast nyjtdé intézmény,
szolgaltato a csaladi nevelés értékeit, hagyomanyait €s szokasait tiszteletben tartva és azokat erdsitve
vesz részt a gyermekek nevelésében. Mindezek értelmében fontos a sziilok szamara lehetdvé tenni a
tevékeny, kiillonb6z6 szinteken és modokon megvalosuld bekapcsolddast a bolesddei ellatast nyajtod

intézmény, szolgaltato ¢€letébe.



e A kisgyermeki személyiség tisztelete
A kisgyermek egyedi, megismételhetetlen, massal nem helyettesithetd individuum, egyéni
sziikségletekkel rendelkezo, fejlodd személyiség. Kiilonleges védelem, banasmod illeti meg. A
bolcsddei nevelés a gyermeki személyiség teljes kibontakoztatasara, a személyes, a szocialis és a
kognitiv kompetencidk fejlddésének segitésére iranyul az alapvetdé gyermeki jogok tiszteletben
tartasaval. Figyelmet kell forditani az etnikai, kulturélis, vallasi, nyelvi, nemi, valamint fizikai és

mentélis képességbeli kiilonbozdségek iranti tolerancia kialakitasara.

e A kisgyermeknevel6 személyiségének meghatarozo szerepe
A bolcs6dei nevelésben a korosztaly életkori sajatossagaibol addddéan meghatdrozo a
kisgyermekneveld szerepe, aki személyiségén keresztiil hat a kisgyermekre és a csaladra. A feladatok
szinvonalas megvalositdsara megfeleld szakmai kompetenciaval és identitdssal, kell6 onismerettel,
magas szintli tarsas készségekkel bird szakember képes. Ebbdl adoddan a kisgyermekneveld felelds

a szakmai tuddsa szinten tartasaért, gyarapitasaért, szakmai kompetenciai fejlesztéséért.

e A biztonsag és a stabilitas megteremtése
A kisgyermek egyéni igényeitdl fliggd bolcsddei ellatast nyujtod intézménybe, szolgaltatohoz torténd
beszoktatasra, adaptacios iddszakra gy tekintliink, mint a kisgyermek elveszett biztonsaganak
ujrateremtésére. A kisgyermek személyi ¢és targyi kornyezetének allanddsidga (,,sajat
kisgyermeknevel$” -rendszer, felmendrendszer, csoport- és helyallandosag) noveli az érzelmi
biztonsagot, alapul szolgdl a tajékozddashoz, a jo szokdsok kialakuldsdhoz. A napirend
folyamatossagabol, az egyes mozzanatok egymasra épiilésébdl fakadd ismétlddések tdjékozodasi
lehetOséget, stabilitast, kiszdmithatosdgot eredményeznek a napi események soraban, novelik a
gyermek biztonsagérzetét. A biztonsag nyujtasa természetszeriileg magaban foglalja a fizikai és a

pszichikai erészak minden formdjatol valod védelmet is.

o Fokozatossag megvalositasa
A fokozatossagnak a bolcsddei nevelés minden tertiletét érintd barmely valtozas esetén érvényesiilnie
kell. A kisgyermek 10j helyzetekhez valo fokozatos hozzéaszoktatasa segiti alkalmazkodasat, a

valtozéasok elfogadasat, az uj dolgok, helyzetek megismerését, a szokasok kialakulésat.
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e Egyéni banasmadd érvényesitése
A kisgyermek fejlodéséhez alapveto feltétel a kisgyermekneveld elfogadd, empatikus, hiteles neveldi
magatartasa. A bolcsddei nevelésben figyelembe kell venni a kisgyermek spontan érésének, egyéni
fejlodésének tlitemét, a pillanatnyi fizikai és pszichés allapotat, kompetenciajat, nemzetiségi/etnikai,
kulturalis és vallasi hovatartozasat. A fejlodés litemét mindig magahoz a gyermekhez viszonyitva kell
megitélni. Minden 10j fejlédési allomasnak kiindulopontja maga a gyermek. Ezért fontos, hogy a
bolcsddei ellatdst nyUjtd intézménybe, szolgaltatohoz jard kisgyermekek mindegyike egyéni
sziikségleteihez igazodd mértékben részesiiljon érzelmi biztonsagot nyujtdé gondoskodasban és

tdmogatasban.

e Gondozasi helyzetek kiemelt jelentosége
A gondozasi helyzetek a kisgyermekneveld és a kisgyermek interakcidjdnak bensdséges, intim
helyzetei. A gondozési helyzetek megvalosulasa sordan a nevelésnek ¢és a gondozasnak
elvélaszthatatlan egységet kell alkotnia. A gondozas minden helyzetében nevelés folyik, a nevelés
helyzetei, lehetdségei nem korlatozodhatnak a gondozasi helyzetekre. A fiziologias sziikségletek
kielégitése megteremti a magasabb rendil sziikségletek kielégitésének feltételeit. A professzionalis
gondozas, hozzajarul a személyes kapcsolatok pozitiv alakuldsahoz és a nevelési feladatok

megvalosulasanak egyik kiemelt szintere.

e A gyermeki kompetenciakésztetés tamogatasa
A korai ¢életévekben alapozodnak meg a kognitiv, érzelmi és tarsas kompetenciak, ezért timogatasuk
kiemelt jelentdséggel bir a bolcsddei nevelésben. Biztositani kell annak a lehetdségeét, hogy a
kisgyermek a jatékon, a gondozasi helyzeteken és egyéb tevékenységeken keresztiil ismeretekhez,
¢lményekhez, tapasztalatokhoz jusson, atélhesse a spontan tanulas 6romét, megerds6djon benne a
vilag megismerésének vagya. Kivancsisdgdnak fenntartasaval, pozitiv visszajelzések biztositasaval
segiteni kell 6nallo kezdeményezéseit, megteremtve ezaltal az egész €leten at tartd tanulds igényének,

folyamatéanak biztos alapjait.

\VA
A MEGVALOSITANI KiVANT PROGRAM KONKRET BEMUTATASA, A
LETREJOVO KAPACITASOK, A NYUJTOTT SZOLGALTATASELEMEK,
TEVEKENYSEGEK LEIRASA
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1. Pedagogiai hitvallasunk
A gyermeknevelésben elsddleges €s meghatarozo a csaladi nevelés, a bolcsdde kiegészitd, segitd,
mintanyujtd szerepet vallal, annak érdekében, hogy a gyermekek fizikai, emocionalis és szocialis
sziikségletei teljes mértékben kielégitettek legyenek. Tiszteletben tartjuk a gyermekek jogait, az
alapvetd szabadsagjogokat. Elfogadjuk és megbecsiiljiik a kisgyermek személyiségét. Tiszteljiik a
massagot. Egylittm{ikodiink a csalddokkal. Elismerjiik, hogy kiilonleges védelem illet meg minden
kisgyermeket. A gondozast-nevelést egységnek tekintjiik. Fontosnak tartjuk az érzelmi biztonsagot,
a személyi ¢és targyi kornyezet allandosagat. Banasmodunkkal, a gondozas-nevelés maddszereivel
igazodunk a gyermekek egyéni fejlettségéhez, igényeihez. Fontosnak tartjuk, hogy a sziilok nyugodt
szivvel hagyhassak gyermekeiket a bolcsddében, s hogy a legnagyobb bizalmi viszony alakuljon ki a
kisgyermeknevelOk és a sziilok, valamint a sziilok és az intézmény kozott. Fontos szamunkra, hogy
az intézményben folyd szakmai munkéanak kdszonhetéen bolesdédénk csalad és gyermekkdzponta

legyen.

2. Személyi feltételek
Intézménylink dolgozoi 1étszdma 11 6. 1 f6 bolcsédevezetd, 4 csoportban 8 kisgyermekneveld latja
el a gyermekek nevelését-gondozasat. Gondozasi egységenként 1 f6 bolcsddei dajka segiti a
csoportok munkdjat. Valamennyi dolgozé rendelkezik megfeleld szakképesitéssel. Intézményiink
kisgyermekneveldire a gyermekek egyéniségének tiszteletben tartasa, a bolcsddei nevelés-gondozas
alapelveinek betartasa jellemzd. Fontos szdmunkra a sziil6k iranti tisztelet. A jo munkahelyi 1égkor
megteremtésére toreksziink, hisz szinvonalas munkat csak igy tudunk végezni. Az intézmény
bolcsddei dajkai a nevelés-gondozas folyamatdban nem vehetnek részt, de minden mas esetben
segitik a kisgyermeknevelok munkgjat, illetve a bolcséde megfeleld tisztasagaért felelnek.

Bolcsddénk étlapjat a Varosi Konyha szakképzett élelmezésvezetdje allitja Ossze.

3. Targyi feltételek

A Dbolcséde 2 gondozasi egységbdl all, melyek kiilon bejarattal rendelkeznek. Minden
csoportszobahoz kiilon 4tado helyiség tartozik. A csoportszobak kozvetleniil kapcsolddnak a
fiirdészobahoz, illetve kozvetlen kapcsolatuk van a terasszal, melyek arnyékoloval vannak
felszerelve. Mindkét gondozasi egységhez kiilon jatszoéudvar tartozik.

A csoportszobak kiilonb6z6 neveket viselnek: Margaréta, Kiscsillag, Napocska és Pillango.
Bolcsodeénk targyi feltételeit a szakmai kovetelmeényeknek megfeleléen, egységes szempontok
alapjan alakitottuk ki. A gyermekek életkoranak és fejlettségének megfeleld butorzattal, gondozasi

eszkozokkel, valamint korszerti jatékokkal rendelkeziink. A szabad mozgast és jatékot lehetdvé tevo,
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biztonsadgos kornyezetben neveljiik a gyermekeket. Bolcsddénkben a nevelés, gondozas eszkozei
szakmailag tudatosan tervezettek, pedagogiailag célszeriien kialakitottak, megfelelnek a mai, modern
kisgyermeknevelés elvarasainak.

Ugy érezziik, hogy a megfelel$ szakmai munkahoz, a miikodtetéshez minden segitséget megkapunk,
igy a szakmai szinvonalat fent tudjuk tartani, illetve 1épésrdl 1épésre javitani is tudjuk a bolcsdde

targyi feltételeit. Az intézmény megfelel az akadalymentesitésre vonatkozo eldirasoknak.

V.
AZ INTEZMENYEN BELULI ES MAS INTEZMENYEKKEL TORTENO
EGYUTTMUKODES MODJA

Csaladok tamogatasanak modszerei és lehetéségei

A csaladok tamogatasa a csaladban hatékonyan miikodo eréforrasok felkutatasara és ezen eréforrasok
eredményes miikddtetésére iranyul, mely hozzajarul a csalad szocializécids funkcidjanak minél
sz¢élesebb korli kibontakozdsahoz. Ez a megkozelités szem eldtt tartja a csaladi nevelés
els6dlegességét, a bolcsddei ellatds csaladi nevelésre valo épiilését. A kapcsolattartasnak,
tajékoztatasnak tobb forméja van, mindegyik mas-mas szerepet tolt be, ezért célszerli pArhuzamosan

minél tobbet alkalmazni bel6le.

1. Csaladlatogatas
A beszoktatds megkezdése el6tt egy héttel a két kisgyermekneveld otthoni kornyezetben ismerkedik
meg a csaladdal. A taldlkozas modot ad arra, hogy a kisgyermek az otthoni biztonsagot ado
kornyezetben taldlkozzon eldszor a kisgyermekneveldkkel, aki megismeri a kisgyermek eddigi
szokasait, a sziilok informaciot nyujtanak a gyermekiikrdl, illetve a szakemberek is informéciot
adnak a bolcsddei életrdl. A kisgyermekneveldk ismeretet szereznek a csalad életkoriilményeirdl,
megismerik a csalddon beliili neveldi attitlidoket, szokasokat és lehetdség nyilik egy bizalmas

beszélgetésre. A csaladlatogatas idejét a gyermek torzslapjan és a csoportnaploban irasban rogzitjiik

2. Beszoktatas (adaptacié-sziilovel torténé fokozatos beszoktatas)
A sziilovel torténd fokozatos beszoktatds modszerének bevezetése a bolesddei nevel6-gondozo
munka egyik fontos feladatat, a csaladdal valo egyiittmiikodést helyezi eldtérbe. Az anya, apa
jelenléte biztonsagot ad a kisgyermeknek, és megkonnyiti az 0 helyzethez vald alkalmazkodast.
Lehetéleg arra toreksziink, hogy egy adott idében egy gyermek keriiljon beszoktatisra egy

kisgyermeknevel6hoz. A kisgyermek és a kisgyermekneveld kozott fokozatosan kialakuld érzelmi
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kotédés segiti a gyermeket j kornyezetének elfogadasaban, jelentésen megkonnyiti a beilleszkedést
a bolcsdder kozosségbe, mérsékeli az adaptacid soran mutatkozo stressz reakcidk (étkezési, alvasi
nehézségek, nyugtalansag, siras, tiltakozas, a szlil6hoz vald fokozott ragaszkodas stb.) sulyossagat,

1d6beni elhtzodasat.

3. Napi kapcsolattartas
A napi kapcsolattartds célja a rovid, kdlcsonods informalds a kisgyermekek érzelmi allapotarol,
hangulatarol, az 6t érintd napi torténésekrol, valtozasokrol. Az egyéni igények, kérések
megfogalmazasara is ezen alkalmakkor keriil sor. Azinterakcios helyzetet a pozitiv hangvétel
jellemzi, de a negativ eseményekrdl is tényszeri tdjékoztatas torténik, a szakmai etikai

szabalyoknak ¢s az idokereteknek megfelelden.

4. Egyéni beszélgetés
Az egyéni beszélgetés a kisgyermek fejlodésérdl szold részletes, kolesonods tajékozodast vagy a
hosszabb megbesz¢lést igényld kérdések, nevelési problémak kozos atgondolasat szolgald talalkozasi
forma. Kezdeményezheti a sziil6, a kisgyermekneveld, a bolcsddevezetd. A szakmai kompetencian

tulmend kérdésben kérhetd egyéb szakember kozremiikodése.

5. Sziilécsoportos beszélgetések
A sziilécsoportos beszélgetések a bolcsddei nevelési évenként legalabb harom alkalommal szervezett
tematikus beszélgetések a csoportba jaro kisgyermekek sziileit foglalkoztatd aktualis nevelési
témakrol. A csoportos beszélgetéseket a kisgyermekneveldk vezetik, a sziilokkel kialakitott partneri
viszonyra épitve. A problémak megosztasa, egymas meghallgatasa segiti a sziil6i kompetenciaérzés
megtartasat. Lehet6ség van az egymastol hallott helyzetkezelési modok tovabbgondolasara, ezaltal
viselkedésrepertoar  bovitésére. A  kisgyermekneveldktdél kapott indirekt megerdsitések

befolyasolhatjak a sziilok nevelési szokasait.

6. Sziil6i értekezlet
Bolcs6dén beliil a sziildi értekezlet a sziilok altalanos és az adott gyermekcsoportra vonatkozo
tajékoztatast, valamint a gyermekeket érintd, a sziilokkel kozosen meghozand6 dontések eldsegitését
szolgalja. Egy nevelési éven beliil harom alkalommal célszeri sziil6i értekezletet tartani
(beszoktatasok el6tt, a beszoktatasokat kovetden €s a nevelési év vége fel¢), de a bolcsddét, vagy az
adott gyermekcsoportot érint6 kiilonleges helyzetekben rendkiviili sziildi értekezlet 6sszehivasara is

sor kerulhet.
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7. Adott teriilettel sszefiiggé intézmény szintii szakmai el6adasok, beszélgetések
szervezése a sziilok részére
Bolcsddénk szivesen biztosit helyszint minden olyan el6adas megtartasara, mellyel a sziil6ket

segiteni tudjuk gyermekeik fejlédését illetden.

8. Kozvetett kapcsolattartasi formak

Az indirekt tdjékoztatdsi formak jol kiegészitik a direkt kapcsolattartdsi formakat. Az irdsbeli
tajékoztatok, hirdetétablak, kozosségi oldalakon valé megjelenések lehetdséget adnak az
ismeretterjesztésre.

A szakmai munka fejlodését, a tudasmegosztast, a jo gyakorlatok elterjedését biztositja a bolcsddei
ellatast nyajto intézmények, szolgaltatok egymas kozotti szoros egyiittmiikodése. A bolesddei ellatast
nyUjtod intézmény, szolgaltatd és az dvoda kozott olyan kdlesonds egytittmiikodésre épiild, tartalmas
kapcsolat kialakitasa sziikséges, amely lehetdvé teszi egymds szakmai elveinek, céljainak,
megismerését, megértését. Fontos a szakmai kompetencia elismerésén alapuld partneri viszony
eldtérbe helyezése. A kompetenciahatarok kolcsonos tiszteletben tartasaval kooperativ kapcsolatokat
kell kialakitani mindazokkal a tarsintézményekkel és szakemberekkel, akikkel a csaladok kapcsolatba
keriilnek/keriilhetnek, illetve akikkel a kapcsolat kialakitisa a gyermek egészséges fejlodése,

fejlesztése szempontjabol sziikséges.

VI.
AZ INTEZMENY KAPCSOLATRENDSZERE

A szakmai munka fejlodését, a tuddsmegosztast, a jo gyakorlatok elterjedését biztositja a bolcsddei
ellatast nyajto intézmények, szolgaltatok egymas kozotti szoros egyiittmiikodése. A bolesddei ellatast
nyUjtéd intézmény, szolgaltatd és az dvoda kdzott olyan kdlesonds egylittmiikodésre épiild, tartalmas
kapcsolat kialakitasa sziikséges, amely lehetdvé teszi egymas szakmai elveinek, céljainak,
megismerését, megértését. Fontos a szakmai kompetencia elismerésén alapuld partneri viszony
eldtérbe helyezése. A kompetenciahatarok kolcsonds tiszteletben tartasaval kooperativ kapcsolatokat
kell kialakitani mindazokkal a tarsintézményekkel és szakemberekkel, akikkel a csaladok kapcsolatba
keriilnek/keriilhetnek, illetve akikkel a kapcsolat kialakitisa a gyermek egészséges fejlddése,
fejlesztése szempontjabol sziikséges.
> Fenntarté:
- biztositja a bolcsdde személyi és anyagi jellegli miikodési feltételeit,

- biztositja az eredményes mitkddéshez sziikséges targyi feltételeket,
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- meghatarozza a felhasznalhat6 béralapot,

- informaci6 és adatszolgéltatassal segiti az intézmény mikodését,

- ellen6rzi a bolcs6éde mukodését,

- az intézmény vezetdjével egyetértésben meghatirozza az intézmény dolgozdinak
létszamat,

- beszamoltatja a vezet6t a feladatok ellatasarol.

> Ovoda
Az Ovodaval jo az egyiittmiikodés. A nyitott 6vodai napok rendszeres vendégei vagyunk. Az 6vodai
beiratkozaskor nyomtatvanyok kitoltésével segitjik az 6voda munkajat. Az dvodavezetdvel
rendszeresen tartjuk a kapcsolatot. A nyari bezaras idopontjat is a két intézmény eldzetes egyezteti,

egymashoz alkalmazkodva.

» Téglasi Bolcsode, Csaladsegito-, és Gyermekjoléti Szolgalat, Gyermekjoléti Szolgalata
Veszélyeztetettség esetén jelzéssel €liink a szolgalat felé, mint jelzOrendszeri tag részt vesziink az

esetmegbeszéléseken.

» Védonoi Szolgalat
A Védondi Szolgalat kezdeményezheti a bolcsddei elhelyezést szocialis rdszorultsdg, vagy

fejlédésbeli lemaradas észlelése esetén.

> Bolcsodék
Nagyon jo kapcsolatot apolunk tobb kornyezé telepiilésen mikodo bolcséde vezetdjével. Szakmai

kérdésekben segitjilk egymas munkajat.

VII.
A FELADATELLATAS SZAKMAI TARTALMA, MODJA, A BIZTOSITOTT
SZOLGALTATASOK FORMAI, KORE, RENDSZERESSEGE, GONDOZASI, NEVELESI,
FEJLESZTESI FELADATOK

1. Bolcsédénk kiemelt szakmai céljai

1.1 A megismerési folyamatok fejlodésének segitése
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A gyermek a jatékon keresztiil ismerkedik a vilaggal, olyan kornyezetet kell koré teremteni,
melyben tevékenykedhet, felfedezhet, hogy ismereteit gyarapitsa. A kozos tevékenységek soran
tdmogatjuk 6nallosagi torekvéseit, kreativitasat.

» az érdeklddés kialakulasanak, fennmaradasanak, er6sodésének, az érdeklodési kor boviilésének
segitése;

* a gyermek ¢€letkoranak, érdeklédésének megfeleld tevékenységek lehetdségének biztositasa;

* a gyermek igényeihez igazodd kozos tevékenység soran élmények, viselkedési és
helyzetmegoldési mintak nytjtasa;

* az 0nallo aktivitas és a kreativitas timogatésa;

* az 6nallo véleményalkotdsra, a dontésre, a valasztasra valo képessé valas segitése;

* ismeretnyujtas, a tajékozddasnak, a tapasztalatok és élmények feldolgozasanak segitése;

+ a gyermek tevékenységének tamogatd-batoritd odafigyeléssel kisérése, megerdsitése, az
onkifejezés lehetdségeinek megteremtése az egyes helyzetekben.

A kisgyermeknevelok magatartasukkal segitik a kiemelt szakmai célunk megvaldsulasat.

1.2 Enek-zenei nevelés

A kicsik zenei nevelésének a célja-a sziiletéstol haroméves korig-, hogy a gyermekek zenei
érdeklodését felkeltse, érzékennyé tegye a kornyezte hangjai irant és az énekes jatékkal az egyiitt
éneklés oromével érzelmeit gazdagitsa. A zenei nevelés feladata a bolcsddében, hogy a gyermeket
magyar mondokakkal, énekes jatékokkal megismertesse, a dalolassal kedvet keltsen és mintat
adjon az Onkéntes utdnzéasra, a spontan dudolgatasra, énekelgetésre; a kisgyermekneveld az
énekhez tartozd ismétlodo jatékmozdulatokkal 6sszerendezett mozgasra késztesse a gyermeket,
fejlessze ritmusérzékét, az énekelgetéssel olyan 1égkort teremtsen, amelyben a gyermek jol érzi
magat és maga is szivesen énekel, hangicsal. A feladatok sikeres végrehajtasa eldsegiti a gyermek
érzelmi fejlodését, a gatlasok oldasat, a zenei hallas, éneklési készség elinditasat, a beszédkészség
alakulasat, a sz€p a kiejtést, a szavak megértését. A gyerek szivesen hallgatnak éneklést, driilnek
a felnott-gyerek kozos jatékanak, onként vallaljak a rendezett, ritmikus mozgas szabalyossagat.
Nyitottak lesznek a kornyezet zorejeinek ¢€s zenei hangjainak érzékelésére, és maguk is

probalgatnak énekelni, dudolgatni.

1.3 Alkoté tevékenységek
Az 6rom forrasa maga a tevékenység — az érzelmek feldolgozésa és kifejezése, az onkifejezés, az
alkotds — nem az eredmény. A kisgyermeknevel0 a feltételek biztositdsaval, az egyes technikak

megmutatasaval, a gyermek pillanatnyi igényeinek megfeleld technikai segitéssel, az alkotokedv
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¢bren tartdsaval, a gyermek alkotdsanak elismerésével és megbecsiilésével, megdrzésével
segitheti az alkot6 tevékenységek iranti érdeklddést és a személyiségfejlodésre gyakorolt hatasok
érvényesiilését.

2. A célok megvalésitasanak eszkozei, modjai

2.1. A megismerési folyamatok megvaldsitasanak eszkozei, médjai

A megismerési folyamatok a mindennapi élet barmely mozzanataban, jaték kozben, beszélgetések

soran, spontan helyzetekben is megvalosulhat.

» termények, falevelek gytiijtése vodorbe és talicskaba (6sszel a bolcséde udvaran)

» gylumolcsok megtisztitasa, meghamozasa (gylimolcsnap alkalmaval: minden szerdan
gylimolcsnapot tartunk a bolcsddében, a gyiimolesoket a gyerekek hozzak)

» ho olvadasanak megfigyelése a csoportszobadkban

» viragiiltetés, viraglocsolas (Fold Napja alkalmabol)

» kornyezet hangjainak megfigyelése

» ismerkedés az allatokkal

2.2. A zenei nevelés eszkozei, médjai

Y

hangszerek alkalmazasa

» toreksziink arra, hogy a zenei anyag egyszert, de miivészi értékii legyen, korcsoportnak
megfeleld valogatassal

» toreksziink, hogy a gyermekek onkéntes érdeklddését felkeltsiik

» a gyermekek onkéntes részvételére Epitsiik az énekelgetést, mely spontan

» anap folyaman alkalomszertien, tobbszor kell, hogy megjelenjen az éneklés

2.3. Az alkoto tevékenységek megvalositasanak eszkozei, modjai

Az alkot6 tevékenységeket a kisgyermekneveldk kezdeményezik a csoportokban, melybe a
kisgyermek bekapcsolodhat, de nem kotelezo a részvétel. A kisgyermekneveldk feladata, hogy
megtervezzék a tevékenységet, a sziikséges eszkdzoket biztositani, mellyel felkeltik a gyermekek
érdeklodését. A kicsik jatékosan ismerkednek meg a kiilonbozé anyagokkal, eszkdzokkel. A
tevékenységek kozben beszélgetnek, énekelnek, mondokéznak kozdsen a gyermekek és a
kisgyermeknevelok.

» tenyérlenyomatot készitenek

» nagy feliileten firkdlnak

» nyomhagyas technikajat alkalmazva (ceruzaval, zsirkrétaval, aszfaltkrétaval)
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papirt tépnek
olloval ismerkednek (vagnak)
papirra ragasztanak (vattat, fonalat, papirt stb.)

gyurmaznak (so-liszt gyurma, gyurma)

YV V. V VYV V

homokba rajzolnak

3. A célok megvalésitasanak mérése, ellendrzése
A célok megvalosulasat leginkdbb a gyermek mindennapi bdlcsddei 1éte és tevékenységeinek
megfigyelése soran tudjuk mérni. A megfigyelések tapasztalatait a fejlddési naploba és a csaladi
fiizetben foglaljuk 6ssze. Nagy 6rom szamunkra, hogy a csaladi fiizetekben a sziil6k is visszajeleznek
nekiink munkankrol. Sziiléi elégedettségi  kérdéivet készitink a sziilék részére, melyben

visszaigazolast kaphatunk munkénk milyenségét illetden.

4. A bolcsddei nevelés feladatai

4.1. A csaladok tamogatasa, annak erdsségeire épitve a sziiloi kompetencia fejlesztése
A bolcsddei ellatast nyjtoé intézmény, szolgaltatd, mint a kisgyermekes csaladokkal kapcsolatba
keriil6 els6é gyermekintézmény jelentds szerepet toltiink be a sziildi kompetencia fejlesztésében. A
csalad erdsségeinek megismerése, timogatasa a pozitivumok kiemelésével valosul meg. A csaladi és
bolcsddei nevelés Osszhangja, a sziilok és a kisgyermekneveldk kozotti egyenrangu, konstruktiv,
kolcsonds bizalmon alapul6 partneri kapcsolat elengedhetetlen feltétele a kisgyermekek harmonikus
fejlodéséhez. A sziilo ismeri legjobban gyermekét, igy kozvetiteni tudja szokasait, igényeit,
szlikségleteit, nagymértékben segitve ezzel a kisgyermeknevel6t a gyermek ismeretén alapulod
differencialt, egyéni banasmod kialakitasat. A kisgyermekneveld, mint szakember, szaktudasara,
tapasztalataira épitve, a sziilok igényeihez igazodva kozvetiti a kora gyermekkori fejlodéssel,

neveléssel kapcsolatos ismereteket, modszereket.

4.2. Egészségvédelem, az egészséges életmod megalapozasa
A kisgyermeknevelok feladata a kisgyermekek fejlddésének nyomon kovetése, dokumentalasa,
tamogatasa, a harmonikus testi €s lelki fejlodéshez sziikséges egészséges €s biztonsagos kornyezet
megteremtése. Az alapsziikségletek egyéni igények szerinti kielégitése a gondozési helyzetekben
valosul meg. A rugalmas, a kisgyermek életkorahoz, egyéni fejlettségi szintjéhez és az évszakhoz
igazodo6 napirend biztositja az életkornak megfeleld valtozatos és egészséges taplalkozast, a jaték, a
mozgas, a szabad levegdn valo aktiv tevékenység €s pihenés feltételeit. Az egészséges €letmod, az
egészségnevelés érdekében toreksziink az alapvetd kultarhigiénés szokasok kialakitasara.

Bolcsddénk nagy hangsulyt fektet az egészségvédelemre. A gyerekek mindennapi étrendje altal
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boséges gylimolcs keriil az asztalra az étkezések sordn. Mdara mar hagyomannya valt a
,Gylimolcsnap” megtartasa bélcsddénkben, amelyet minden héten szerdai napokon tartunk és a

gyerekek altal hozott gytimdlcsokkel tessziik még hatékonyabba a vitaminpotlast.

4.3. Az érzelmi és tarsas kompetenciak fejlesztése
A biztonsagot nyujté neveld magatartds magaban foglalja a szakember érzelmi elérhetOségét és
hitelességét, az érzelmek kifejezésére vald Osztonzést, a pozitiv és biztatd lizenetek rendszeres
kozvetitését, a vilagos elvarasok és hatarok megfogalmazasat. A kisgyermek bolcsddei ellatast nyu;jtd
intézménybe, szolgaltatbhoz torténd keriilése tobb lehetdséget teremt a tarsas kapcsolatok
megtapasztalasara. Az egyiittlét helyzetei az énérvényesités, a tolerancia, az empatia gyakorlasanak
szinterei, amelyek hozzajarulnak az érzelmi és tarsas kompetencidk fejlesztéséhez. Toreksziink az
egylittélés szabalyainak elfogadtatasara, a masok irdnti nyitottsag megdrzésére. A kisgyermekneveld
feladata a kisgyermekek beszédkészségének a fejlesztése érdekében az ingerekben gazdag, tiszta
nyelvi kdrnyezet biztositasa, a kommunikacios kedv felkeltése €s fenntartasa a bolcsddei nevelés-
gondozas minden helyzetében, mondokak, énekek, versek, mesék kozvetitésével. Kiilonds figyelmet
kell forditani a sajatos nevelési igényli és a hatranyos helyzetli gyermekek tarsas és érzelmi

kompetencidinak fejlesztésére.

4.4. A megismerési folyamatok fejlodésének segitése
A kisgyermekek érdeklddésének erdsitése a jatékos felfedezés és a cselekvéses tanulas lehetdségeinek
megteremtése a kisgyermekneveld aktiv részvételével és a megfeleld kornyezet kialakitdsaval
torténik. A bolcsddei nevelés-gondozds helyzeteiben a szakember ismeretet nyujt, segiti a
tajékozodast, a tapasztalatok és €élmények feldolgozasat. A kisgyermek igényeihez igazodd kozos
tevékenység soran szerepet kap az élmények, viselkedési és helyzetmegoldasi mintdk nyujtasa, az
onallo probalkozas és a kreativitds timogatasa. Az 6nallo valasztas és a dontési képesség kialakulasat
segiti a batoritd, 6szténzd neveldi magatartas.

5. A bolcsodei nevelés fobb helyzetei
Alapvet6 szempont, hogy a bolcsddei ¢let a kisgyermek szdmara élményt nyujto, részvételre
motivald, tanuldsi tapasztalatokat biztositd legyen. Valamennyi tevékenység, ¢lethelyzet
alakitdsdnak modszertani alapja az egyéni banasmaod érvényesitése, a gyermek pozitiv 6nallosagi

torekvéseinek, onértékelésének erdsitése.
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5.1. Tanulas
A teljesitményelvarashoz kotott, erdltetett ismeretgyarapitasnak a bolcsddei ellatast ny0jto
intézményben, szolgaltatonal nincs helye. A bdlcsddei nevelés teriiletén a tanulas fogalmat a lehetd
legtagabban értelmezziik. Tanulas, minden olyan tapasztalat-, illetve informacioszerzési folyamat,
amely tartés valtozast idéz eld a viselkedésben, illetve a gondolkodasban, valamint eldsegiti, hogy a
gyermek megismerje dnmagat €s kornyezetét. A tanulas a gyermek korabdl ¢és fejlettségébdl adodod
tevékenységekbe dgyazottan torténik. A tanulas legfontosabb irdnyitdja a személyes kivancsisag, az
érdeklddés. A kisgyermekkori tanulds szinterei a természetes élethelyzetek: a gondozas és a jaték, a
felndttel €s a tarsakkal vald egyiittes tevékenység és a kommunikacid. A tanulds formai az utdnzas, a
spontan jatékos tapasztalatszerzés, a kisgyermeknevel6-gyermek interakciobdl szarmazo
ismeretszerzés és szokaskialakitas. A kisgyermeknevelOnek a sajatos nevelési igényl, illetve a korai
fejlesztésre és gondozasra jogosult gyermekek esetében szem el6tt kell tartania, hogy naluk mas
jellegli és hosszabb id6t vesz igénybe a tanulési folyamat. A beszéd a kisgyermekkori tanulas nagyon
fontos eleme. A kommunikativ képességek fejlodésének feltételei a biztonsdgos €s tamogatod
kornyezetben zajlé felndtt-gyermek €s gyermek-gyermek interakciok. Figyelembe kell venni azoknak

a gyermekeknek a nyelvi sziikségleteit, akiknek nem a magyar az anyanyelviik.

5.2. Gondozas
A gondozas bensdséges interakcios helyzet a kisgyermeknevel6 és gyermek kozott, amelynek
els6dleges célja a gyermek fizikai, testi sziikségleteinek maradéktalan kielégitése. A személyes €s a
szocialis kompetenciak kialakulasanak egyik feltétele, hogy a gyermek csecsemdkortol kezdve
aktivan vehessen részt a gondozasi helyzetekben, lehetdsége legyen ugy probalkozni, hogy kozben
érzi a kisgyermekneveld figyelmét, biztatasat, tamogato segitségét. Sikeres probalkozasait a felndtt
megerositéssel, dicsérettel jutalmazza, ami noveli az egytittmiikodési kedvet. A gondozasi
helyzetekben sem érvényesiilhet teljesitményelvaras. Lényeges, hogy elegendd id6 alljon
rendelkezésre, mivel az egyes mozzanatok megtanuldsa gyakorlast igényel. A felnéttel valo
kommunikécid érzelmi toltése, a kisgyermeknevelonek a gyermekrdl adott jelzései kihatnak az
onelfogadasra, a személyiség egészséges alakulasara. A gondozds mindsége jelentds mértékben

befolyasolja a szokasok kialakulasat és az 6nallésodas folyamatat.

5.3. Jaték
A jaték a gyermekkor legfontosabb tevékenysége, ami segit a vilag megismerésében ¢&s
befogadasaban, eldsegiti a testi, értelmi, érzelmi €s szocialis fejlodést. A kisgyermekneveld a jaték

feltételeinek (megfeleld hangulat, hely, id6, eszk6zok) biztositdsdval és neveldi magatartdsaval
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tamogatja az elmélyiilt, nyugodt jatéktevékenységet, a kreativitast. A kisgyermekneveld a gyermek
igényeitdl és a helyzettdl fliggden kezdeményez, esetenként mintat nyujt, szerepet vallal a jatékban,
annak tartalmat oOtleteivel, javaslataival szinesiti. A jaték ad elsésorban lehet6séget a tarsas
kapcsolatok alakulasara. A kisgyermekneveldvel, a tobbi gyermekkel vald egyiittlét 6romforras a

kisgyermek szamadra, a tarsak viselkedése mintat nyujt, segitve a szocialis képességek fejlodését.

5.4. Mozgas
A csecsemO- és kisgyermekkor az alapvetd mozgasformak kialakuldsanak és fejlddésének iddszaka.
A kisgyermekek mozgasigénye rendkiviil nagy, szdmukra 6romforrds a mozgés. Ezért a szobdban ¢és
az udvaron is biztositani kell a minél nagyobb mozgésteret, a mozgasfejlesztd jatékokat. A
jatékeszkozokkel szemben elvaras, hogy felkeltsék az érdeklodést, fenntartsak a mozgasaktivitast és
hasznalatuk biztonsagos legyen. Biztositani kell a kdrnyezet balesetmentességét és a veszélyforrasok
kikiiszobolését. CsecsemOknek olyan jatszohelyet kell biztositani, amely védett, de elegendd hely all
rendelkezésre, példaul: hempergd, elkeritett szobasarok. A nagymozgasos jatékokra a szabadban, az
udvaron ¢és a teraszon tobb lehetdség nyilik, mint a szobaban. Még tobb lehetdséget kinal a benti
nagymozgasos jatékokkal felszerelt kiilon helyiség hasznalata. Minél valtozatosabb mozgasra van
lehetdsége a kisgyermekeknek, annal nagyobb Oromiiket lelik a jatékban. A mozgasfejlesztd
eszk6zok hasznalata sordn a kisgyermekek szabadon probalhatjak, végezhetik az egyes
mozgasformakat, fejlédik mozgaskoordinacidjuk, harmonikussa valik a mozgasuk. Az 6nallosagi
torekvések tdmogatdsa soran a gondozasi miiveletekben vald aktiv részvétel lehetséget ad a

praktikus mozgasok gyakorlasara, finomitasara

5.5. Mondoka, ének
A Dbolcsédei ellatast nyujtd intézményben, szolgaltatondl sokrétli zenei élmény atélésére,
tapasztalatszerzésre ad lehetdséget a kornyezet hangjainak megfigyelése, a kisgyermekneveld ének-
¢s beszédhangja, spontan dudolgatasa, ritmusos szovegmonddsa, a dallam és ritmushangszerek
hallgatasa, megszolaltatasa, a kozos éneklés. A kisgyermek életkori sajatossagaihoz, egyéni
fejlettségéhez, érzelmi, hangulati allapotahoz igazodo, feleldsséggel kivalasztott €s alkalmazott
jatékos mondokak, gyermekdalok, népdalok ¢és értékes zenemiivek felkeltik a kisgyermek
érdeklddését, formaljak esztétikai érzékenységét, zenei izlését, segitik a hagyomanyok megismerését
¢s tovabbélését. A személyes kapcsolatban, jatékhelyzetekben atélt mondokazas, éneklés,
zenehallgatas pozitiv érzelmeket kelt, 6romélmeényt, érzelmi biztonsadgot ad a kisgyermeknek. Az
ismétlddések, a jatékos mozdulatok megerdsitik a zenei élményt, a zenei emlékezetet. Erzelmi alapon

segitik az anyanyelv, a zenei anyanyelv elsajatitasat, a személyiség fejlodését, hozzajarulnak a
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kisgyermek lelki egészségéhez, valamint a csoportban a dertis, baratsagos 1égkdr megteremtéséhez.
A bolcsddei ellatast nyujtd intézményben, szolgaltatonal végzett zenei nevelés eredményes

megvalodsitasa lehetdséget nyujt a kisgyermek tovabbi zenei fejlodésére.

5.6. Vers, mese
A vers, mese nagy hatassal van a kisgyermek €rzelmi és értelmi fejlédésére (ezen beliil a beszéd, a
gondolkodas, az emlékezet és a képzelet fejlodésére), valamint a szocialis fejlodésre. A versnek
els6sorban a ritmusa, a mesének pedig a tartalma hat az érzelmeken keresztiil a személyiségre. A
verselés, mesélés, képeskonyv-nézegetés bensdséges kommunikécios helyzet, igy egyszerre feltétele
¢s eredménye a kisgyermek alapvetd érzelmi biztonsdganak. A gyermek olyan tapasztalatokra,
ismeretekre tesz szert, amelyeknek megszerzésére mas helyzetekben nincs lehetdsége. A kozos
mesélés élménye segiti az aktiv szokincs kialakulasat és a vilagrol valo ismeretek megszerzését. A
bolesddei ellatast nyujto intézményben, szolgaltatonal a népi és az irodalmi miiveknek egyarant helye
van. A helyzetek alakitasat, alakuldsat a gyermekek pillanatnyi érzelmi allapota és ebbdl fakadod

igényei befolyasoljak elsdsorban.

5.7. Alkot6 tevékenység
Az 6rom forrasa maga a tevékenység — az €rzelmek feldolgozasa és kifejezése, az onkifejezés —, nem
annak eredménye. A kisgyermekneveld feladata a targyi feltételek €s elegend6 1d6 biztositasa, az
egyes technikak, eszkdzhasznalat megmutatdsa, a kisgyermek pillanatnyi igényének megfeleld
technikai segitségnyujtassal az alkotokedv ébrentartdsa. A kisgyermek alkotasanak elismerésével és
megbecsiilésével a kisgyermeknevel0 segiti az alkotd tevékenységek iranti érdeklddés fenntartasat és
az alkotasbol fakado 6rom személyiségfejlodésre gyakorolt pozitiv hatdsainak érvényesiilését. A
leggyakoribb alkotd tevékenységi formak a bolcsddei ellatast nyujtod intézményben, szolgaltatonal:
nyomhagyo eszk6zok hasznalata, firkalas, gyurmazas, ragasztas, gylrés, tépés, ujjfestés vagy vastag

ecsettel festés.

5.8. Egyéb tevékenységek
Ezek a tevékenységek valamilyen élethelyzet kozos elokészitéséhez és megoldasdhoz, a kornyezet
aktiv megismeréséhez, az egymasrol és a kornyezetrél valdé gondoskodashoz kapcsolodnak (pl.
babafiirdetés, viraglocsolds, 0Oszi falevelek gereblyézése, karacsonyi siliteményszaggatas,
gytimolcssalata készitése stb.). Az 6rom forrasai az ,,€n csindlom” élményének, az egyiittességnek, a
ko6z6s munkalkodasnak és a tevékenység fontossaganak, hasznossaganak atélése. A kisgyermekek

barmikor bekapcsolodhatnak ¢és barmikor kiléphetnek, az Onkéntesség nagyon fontos, a
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tevékenykedés nem lehet feladat. Ezek a helyzetek lehetdséget nyujtanak az egyiittmiikddésre, a

feladatok megosztasara, ok-okozati 6sszefliggések felfedezésére, megértésére.

6. A bolcsédei nevelés megvalodsitasanak sajatos feltételei

6.1. Sajat kisgyermeknevel6 rendszer
A kisgyermekneveld a bdlcsddei nevelés szakembere, aki személyiségével, neveldi attitiidjével
mintat jelent a csaladok és a gyermekek szamara egyarant. A ,,sajat kisgyermeknevelé” - rendszer a
biztonsag ¢s a stabilitds megteremtésének szabalyan alapul. A csoport vagy a csoport gyermekeinek
egy része tartozik kozvetleniil egy kisgyermeknevel6hoz. A ,,sajat kisgyermekneveld” szoktatja be a
gyermeket a bolcsédébe €s a bolcsOdébe jards egész iddtartama alatt ¢ a kisgyermek neveldje
(felmendrendszer). O kiséri figyelemmel a kisgyermek fejlédését, tartja szamon az egyes fejlédési
alloméasokat, vezeti az ehhez kapcsol6do szakmai dokumentacidt és feleldsséggel tartozik a rabizott
gyermekekért. A ,sajat kisgyermekneveld” - rendszerben tobb figyelem jut minden gyermekre,
szamon lehet tartani a gyermekek egyéni igényeit, problémait, szokasait, els6sorban a ,sajat

kisgyermekneveld” segiti at oket a bolcsddei €let soran adodd nehézségeken.

6.2. Gyermekcsoportok szervezése
A bolcsddei ellatast nyujto intézményben, szolgaltatonal a gyermekcsoport 1étszama jogszabaly altal
meghatarozott. Az eldirtnal magasabb csoportlétszam nem fogadhato el, mivel a mindségi bolcsddei
nevelést az életkornak és a sajatos igényeknek megfeleld felndtt-kisgyermek arany garantalja. A
bolcsddei nevelés alapelveinek megfelelden a kisgyermek a bolcsddébe jaras teljes idétartama alatt
ugyanabba a gyermekcsoportba jar. Eletkor szerint homogén és vegyes csoportok egyarant
eléfordulnak. A szakmai elveknek megfelelobb az ¢letkor szerinti homogén csoport, mert a
gyermekek kozotti nagy egyéni kiillonbségek kezelése homogén csoportban sem konnyt feladat és a
vegyes korcsoport eldnyei a bolcsédés korban kevésbé érvényesiilnek, mint a késobbi

¢életszakaszokban.

6.3. Napirend
A jol szervezett, folyamatos, ugyanakkor rugalmas napirend a kisgyermekek igényeinek,
sziikségleteinek kielégitését, a nyugodt, kiszdmithat6, folyamatos gondozas feltételeit, annak
megvalositasat biztositja, megteremtve a biztonsagérzetet, a kiszdmithatosagot, az aktivitas €és az
onallésodas lehetdségét. A napirenden beliil az egyes kisgyermek igényeit ugy kell kielégiteni, hogy
kozben a csoport életében is attekinthetd rendszer legyen, a gyermekek tdjékozodhassanak a varhatd

eseményekrol, kiiktatddjon a felesleges varakozasi 1d6. Ez egyben a csoport belsé nyugalmat is
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biztositja. A napirend fiigg a gyermekcsoport €letkori 0sszetételétol, fejlettségétol, sziikségleteitol,

de befolyasoljak azt az évszakok, az iddjaras, a csoportlétszam és egyéb tényezdk is. A napirend

kialakitasanak tovabbi feltételei a személyi allanddsag (,,sajat kisgyermeknevel$” -rendszer), a targyi

feltételek, a j0 munkaszervezés, a bolcsddei dajkéval vald Osszehangolt munka, a kisgyermekek

otthoni €letének, életritmusanak lehetdség szerinti figyelembevétele.

7. Sajatos nevelési igényii gyermek nevelése, gondozasa

Jogszabaly szerint (15/1998 NM rendelet) ellatjuk a sajatos nevelési igényli és korai fejlesztésre

jogosult gyermek nevelését-gondozasat.

VIII.
A BOLCSODEI ELLATAS IGENYBEVETELENEK MODJA

1. Sziil6k tajékoztatasanak formai

Els6 taldlkozadsra a beiratdskor keriil sor, ekkor lehetdséget adunk a sziildknek, hogy
kérdéseiket feltegyék barmivel kapcsolatban, arra térekszem, hogy kolcsonds szimpatia
alakuljon ki. T4jékoztatast kap a sziild a felvétel rendjérdl.

A beszoktatas elott ,,0”. sziil6i értekezletet tartunk az Gjonnan érkezé gyermekek sziilei
szamara, ekkor lehetdség van csaladlatogatas idopontjanak egyeztetésére.

A kisgyermek bolcsddébe érkezése elott egy héttel a csoportjanak két kisgyermekneveldje
otthoni koérnyezetben meglatogatjdk a csaladokat. A taldlkozds alkalméaval a
kisgyermekneveldk megismerkedhetnek kisgyermek szokasaival, eddigi ¢letével a sziilok
elmondasa altal. Bizalmi beszélgetésre ad lehetdséget a neveldk é€s a sziilok kozott.

A beszoktatasi idoszak vége felé sziildi értekezletet tartunk €s megosztjuk a beszoktatassal
kapcsolatos tapasztalatainkat, ekkor a sziildi véleményeknek is helyet adunk.
Erdekképviseleti Forum tagjainak megvalasztasa is ekkor torténik.

A bolcs6de mindkét egységében a bejarati ajtok mellett elhelyezett hirdetotablakra fontos
informaciok, tudnivalok keriilnek.

A kapcsolattartds egyik formdja a csaladi flizet, melyen keresztiil a sziild a gyermeke
fejlodését tudja nyomon kovetni.

A napi talalkozasok alkalmaval kap tajékoztatast a sziil6 gyermek aznapi bolcsddei 1étérol.
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2. Ellatas igénybevételének médja

A felvétel rendjét, feltételeit, miikodéset a 1997. évi XXXI. térvény, a 15/1998 NM rendelet
szabalyozza.

Bolcsddei felvételi kérelmet a gyermek sziilje vagy torvényes képviseléje nyljthat be a
bolcsddevezetdnek az adott nevelési évre. Kérelmet év kozben is terjeszthet eld a sziilé/tdrvényes
képviseld ebben az esetben férdhelyek fiiggvényében keriilhet felvételre a gyermek. A
bolcsddevezetd sajat hataskorében dont a gyermek felvételérdl, melyrdl irasban tajékoztatast kiild a
szlilonek/torvényes képviselonek junius 30-ig. A csoportok kialakitasanal lehetéség szerint
figyelemre vessziikk a sziil6i kéréseket. A bdolcsddevezetd a sziildvel/torvényes képviseldvel
megallapodasi szerzddést kot. Tajékoztatja a bolcsdde altal vezetett nyilvantartasokrol, a hazirendrol,
érdekképviseleti forumrol, étkezési dijrol, adatkezeléssel-adatvédelemmel kapcsolatos jogairdl.
Elsésorban a téglasi lakcimmel rendelkezd sziilok gyermekeit latjuk el, féréhely esetén a kdrnyezo

telepiilésrol érkezd gyermekek szamadra is biztositunk ellatast.

IX.
INTEZMENYUNK SZOLGALTATASAIROL SZOLO TAJEKOZTATAS MODJA
1. A tijékoztatas médja

A szilok tajékoztatasa tobbféle modon torténik. A bolcsdde atado helyiségeiben talalhatd
iizendfal egyik modja, melyen keresztiil irasban tajékoztatjuk a sziilket a bolcsddei
programokrol. A bolcsddének sajat facebook oldala van, ahol folyamatos a tdjékoztatas a
szlldk, illetve a lakossag szamara. A bolcsdde négy csoportjanak kiilon Messenger csoportja
van, amin keresztiil minden fontos informaciét k6zz¢ tesziink a sziil6k részére. Napi szinten
készitiink fotokat a gyermekekrdl és a fotdkat is a Messenger csoportba lathatjak a sziilok. A
sziilok eldzetes irasbeli hozzajarulasa alapjan torténik a fotok, felvételek feltoltése.

Kiilon falitjsagon nézhetik meg a sziildk az étlapot és annak tajékoztatdo mellékletét. A téritési
dijjal kapcsolatos informaciok a bejarati ajtokon keriilnek kifliggesztésre.

A minden hénapban megjelend Téglasi Kronikaban tdjékoztatjuk a csalddokat a bolcsddei

életrol.

2. Hazirend
Intézménylink hazirendje a gyermekek bolcsddei €letrendjével kapcsolatos rendelkezéseket
foglalja magaba, hogy biztositani tudjuk szamukra a nyugodt, kiegyensulyozott bolcsddei
gondozast-nevelést.

A hazirend az alabbi elemeket tartalmazza:
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* A hazirend hatalyat

* A gyermek bolcsddei felvételének rendjét az ellatds megsziinését
* A felvételhez sziikséges dokumentumokat

* A nevelési év rendjét, nyitvatartas és zarva tartas idejét
» A gyermekek atadasat, hazavitelét

» Gyermeki €s sziil61 jogokat és kotelességeket

» Egészségiigyi szabalyokat

* A gyerekre vonatkozd védé-6vo eldirasokat

* A boleséde helyiségek hasznalati rendjét

* A gyermekek ruhdzatat a bolcsédében

* A bolcsddébe behozhat6 eszk6zok rendjét

* A sziilok tajékoztatasanak és a panaszgyakorlds modjat
« Sziiléi Erdekképviseleti forum miikodését

* A sziiloket terheld fizetési kotelezettségekrol

3. Bolcsédei dokumentacié
A bolcséde a gyermek fejlodésének nyomon kovetése, a fejlédési folyamat alakuldsarol vald
tajékozodas céljabol az egyes modszertani javaslatokban megfogalmazott modon dokumentaciot
vezethet. A dokumentacid vezetése, az abban szerepld adatok, informdéciok felhasznalasa a
gyermekrol valo lehetd legmagasabb szinvonali gondoskodas biztositasa, a gyermek fejlédésének
segitése, a hatranyos helyzetli gyermekek esetében a hatranyoknak és kovetkezményeiknek enyhitése
érdekében torténjék. A dokumentacio semmiféleképpen sem a gyermekek mindsitését szolgalja. A
dokumentécid vezetésénél fontos szempontok: a targyszeriiség, a validitas, a hitelesség, az arnyaltsag,
a rendszeresség, a folyamatossdg. A dokumentacidé vezetésénél és Orzésénél a személyiségi és

adatvédelmi jogokat a legmesszebbmendkig figyelembe kell venni.

X.
IGENYBEVEVOK ES A SZEMELYES GONDOSKODAST VEGZO SZEMELYEK JOGAI
ES KOTELEZETTSEGE

Bolcsédénkben kiilonds gondot forditunk a gyermekek jogainak sérthetetlenségére, valamint a
sziilok, a torvényes képviseldk €s a bolcsddel dolgozok allampolgari, alkotmanyos jogaira. A
gyermeki jogok védelme minden olyan természetes és jogi személy kotelessége, aki és amely a

gyermek nevelésével, oktatasaval, ellatasaval, tigyeinek intézésével foglalkozik.
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A gyermek jogai:

* segitséget kapjon a sajat csaladjaban torténd nevelkedéséhez, személyiségének
kibontakoztatasdhoz, a fejlodését veszélyeztetd helyzet elharitdsdhoz, a tarsadalomba vald
beilleszkedéséhez,

» a fejlodésére artalmas kornyezeti és tarsadalmi hatasok, valamint az egészségére karos szerek ellen
védelemben részesiiljon
» személyét megbecsiiljék, emberi méltdsagat, személyiségi jogait tiszteletben tartsak, a
bantalmazassal - fizikai, szexualis vagy lelki erdszakkal - az elhanyagolassal szemben védelemben
részesiiljon,

* a hatranyos megkiilonboztetés minden formajatol mentes nevelésben, gondozasban részesiiljon.

A sziild jogai és kotelességei

* megvalassza az intézményt, amelyre gyermeke nevelését, gondozasat bizza,

» megismerhesse a gyermekcsoportok ¢életét,

* megismerje a nevelési, gondozasi elveket,

* tanacsot, tajékoztatast kérjen és kapjon a gyermeke kisgyermekneveldjétol,

* véleményt mondjon, illetve javaslatot tegyen a bolcsdde miikddésével kapcsolatban,

* megismerje a sajat gyermeke ellatasaval kapcsolatos dokumentumokat,

* a gyermeke ellatasdban kozremiikodo személyekkel €s intézményekkel egylittmitkddjon
* a fizetendd személyi téritési dijat idében befizesse,

* az intézmény hézirendjét betartsa.

A sziil6 (torvényes képviseld) joga, hogy

* tajékozddjon a bolesddei ellatasrol,

» megvalassza a bolcsddét, amelyre gyermeke nevelését-gondozasat bizza,

* megismerje a nevelés-gondozas elveit, modszereit,

* megismerje a gyermekcsoportok életét, napirend;jét,

* megismerje a sajat gyermeke ellatasaval kapcsolatos targyi €s személyi feltételeket,
* megismerje a sajat gyermekérol vezetett dokumentumokat,

* t4jékoztatast, tanacsot kérjen a bolcsddei szakemberektdl,

* véleményt mondjon, észrevételt, javaslatot tegyen az ellatassal kapcsolatban,

* személyét megbecsiiljék, emberi méltosagat, személyiségi jogait tiszteletben tartsak.
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A sziil6 (torvényes képviseld) kotelessége, hogy
 gyermekével egylittmiikodjon, emberi méltosagat tiszteletben tartsa,
 gyermekét az 6t érintd kérdésekrol tajékoztassa, igényeit, véleményét figyelembe vegye,
* gyermeke jogainak érvényesitése érdekében megtegye a sziikségesintézkedéseket,
» egyiittmiikodjon a gyermeke ellatasdban kozremiikodo személyekkel és betartsa a bolcsodei

hazirendet.

A személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelme

Az intézmény kozalkalmazottjai korében csak olyan személy allhat alkalmazasban, akivel szemben
nem all fenn a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szold 1997. évi. XXXI. torvény
kizard tényezdje. Az intézmény dolgozodit és vezetdjét panasztétel esetén munkaltatojuk és
fenntartojuk védelme illeti meg a kivizsgalasi iddszak végéig. A dolgozok személyes adatai a
személyes adatok kezelésére vonatkozo és titoktartasi szabalyok szerint kezeltek.

A kisgyermekneveld joga, hogy:

» a munkdjaval kapcsolatos informaciokhoz hozzajusson;

» a munkajaval, a szakmaval kapcsolatban véleményt nyilvanitson;

* személyét megbecsiiljék, emberi méltosagat, személyiségi jogait tiszteletben tartsak;

* tevékenységét értékeljek és elismerjék;

* munkdja sordn a gyermekek érdekeit tartsa elsddlegesnek, de ez nem sértheti egyéni, maganéleti,
allampolgari érdekeit és jogait;

» munkdjahoz, szakmai fejlodéséhez segitséget kérjen és kapjon;

* a csoportjaba tartozo gyermekek sziileivel rendszeresen kapcsolatban legyen;

» munkdja soran védelemre jogosult a vele szembeni jogsértd vagy etikatlan bandsmoddal szemben;

* a vele szemben felmertilt panasz esetén meghallgassak.

A kisgyermeknevelo kételessége, hogy:

» munkahelyén munkakori feladatanak ellatasara képes allapotban és 6lt6zékben jelenjen meg;

» a munkakori leirasnak €s a vezetdi utasitasnak megfeleléen onalloan végezze feladatait;

» a gyermekek, sziilk, munkatarsak személyiségi jogait tiszteletben tartsa, s a birtokéba jutott
informaciokat ennek megfelelden kezelje

* példamutatod magatartassal és szakmai tudasaval védje hivatdsa, munkahelye jo hirnevét;

* teljesitse az elsddleges szocializacid hianyossagaibol ra haruld korrekcios funkcidkat;

« szakmai kompetencidja hatdrait betartva lassa el feladatait;

* rendszeresen megujitsa szakmai ismereteit;
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* munkajat a szakmai és etikai elvek figyelembevételével, mindenkori legjobb tudasa szerint végezze.
A tovabbi jogokat és kotelességeket a ,,Szocialis Munka Etikai Kodexe” és ,,a bolcsddei munka etikai
kodexe” (tervezet) cimii dokumentumok tartalmazzak.

A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsagrol szold 1997. évi. XXXI. térvény 35.§ alapjan
a bolcsodei ellatasban részesiilok érdekeinek védelmében bolcsddénk érdekképviseleti forumot

mukodtet.

XI.
SZAKMAI TOVABBKEPZES

A személyes gondoskodast végzo személyek tovabbképzésérdl és a szocidlis szakvizsgardl szolo
9/2000. (V111.4.) SzCsM-rendelet alapjan kell a kisgyermeknevel6knek a pontszerzési kotelezettséget
teljesiteni. 2018. julius 1-jétdl a 6 éves tovabbképzési ciklus 4 évre csokkent €s teljesen atalakult a
kotelezd tovabbképzési rendszer. A tovabbképzési kreditpontok legalabb 20%-4t kotelezd, 40%-at
munkakorhoz kotott, 40%-at valaszthatdo tovabbképzések soran kell megszerezni. Bolcsddénk 8
kisgyermekneveldje  kozill 4  kisgyermeknevelé rendelkezik féiskolai diplomaval, 4
kisgyermekneveld kozépfokl szakmai végzettséggel rendelkezik, akik koziil egy kisgyermekneveld
foiskolai tanulmanyokat folytat. Szakdolgozdink egyéni tovabbképzési terv alapjan vesznek részt a

szakmai fejlodésiiket, mindennapi munkajukat segitd tovabbképzéseken.
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XIl.
ZARO RENDELKEZESEK

Ezen Szakmai Program az intézmény fenntartdja, a Téglas Varos Onkormdnyzat Képvisels-
testiiletének jovahagyasa utan 1ép hatalyba, €s visszavonasig érvényes. A korabbi Szakmai Program
ezzel egy idOben hatalyat veszti.

Modositasa a 15/1998.NM rendelet alapjan és egyéb jogszabalyvaltozast kovetve torténik.

Aktualizalasa folyamatos.

Téglas, 2024. majus 24.

Imréné Molnar Timea Csoban Csilla Melinda
intézményvezetd bolcsddevezetd

31



1. melléklet a 22/2016.(X11.21.) 6nkormanyzati rendelethez

Téglasi Bolcsdde, Csaladsegito-, és Gyermekjoléti Szolgalat
Téglasi Bolcsddéje
4243 Téglas, Fényes u. 9-13.
Tel: 20/492 3465
E-mail: bolcsode@teglas.hu, teglasbolcsode@gmail.com

MEGALLAPODAS
Bolcsddei ellatas igénybevételéhez

mely 1étrejott a Téglas Varos Onkormdanyzata fenntartasdban miikodd Téglasi Bélesdde,
Csaladsegitd-, és Gyermekjoléti Szolgalat, mint a napkozbeni ellatast biztositd intézmény, valamint
a bolcsddei ellatasban részesiild gyermek sziildje (torvényes képviseldje) kozott.

Sziilo (torvényes képviseld) adatai:

N OV . ittt

SZUIEtEST NEVE: ...vttii i

Sziiletési helye, ideje: ......ooviiiiii

ANYJANBVE: .ottt

LaKCime: ..o

Gyermek adatai:

NV L

Sziiletési helye, ideje: .....oovviiiiiiiiii e

F N 1 T8 4 1)

Lakeime: ..o

Az ellatast igénybevevd szildje (torvényes képviseldje) kérelmet nyujtott be a bolesddei ellatas
igénybevétele irant, amely alapjan az ellatd az ellatast igénybevevd részére az intézményben féréhelyet
biztosit.

1. A bolcsodei ellatas idotartama:

Az ellatas kezdetének idopontja: ............ €V hoénap......... nap
Gyvt-ben valo jogosultsagi id6 vége: ............ €Vt hénap......... nap

2. A bolcsodei ellatas keretében az intézmény a gyermek szamara az alabbiakat biztositja:
e szakszerli gondozas-nevelés, a testi- lelki sziikségletek kielégitése, a fejlodés és a

szocializaci6 segitése;

32


mailto:bolcsode@teglas.hu
mailto:teglasbolcsode@gmail.com

e napi négyszeri (¢letkornak megfeleld) étkezés;

o afejlddéshez sziikséges egészséges és biztonsdgos kornyezet;

o cgészségvédelem, egészségnevelés, kultirhigiénés szokdsok kialakuldsanak segitése;
o allandosag (,,sajat kisgyermekneveld” rendszer), egyéni banasmod;

e iddjarastol fliggben napi lehetdség a szabad levegdn valo tartozkodashoz;

e az egyéni ruhanemi kivételével, a textilidval torténd ellatas;

e személyes higiéné feltételeinek biztositasa;

e korcsoportnak megfeleld jatékeszkozok;

e (vodai életre valo felkészités.

3. A bolcsdde a sziilé szamara az alabbiakat biztositja:

e 3 hazirend megismerése;

e adaptacidhoz sziikséges 1d0 és feltételek;

e tajékoztatas a gyermekével napkdzben torténd eseményekrol;

e rendszeres betekintés a kisgyermekneveld altal vezetett egyéni dokumentacioba
(csaladi fiizet);

o sziildi értekezlet, egyéni €s csoportos beszélgetés kisgyermekneveldvel,
bolcsddevezetovel;

o tajékoztatok, étrendek megismerése;

o tajékoztatas a fizetendd téritési dijrol;

o tajékoztatas az érték- és vagyon megdrzés modjarol;

4. Téritési dij megallapitasara, megfizetésére vonatkozo szabalyok:

e Téglas Varos Onkormédnyzata Képviseld-testiilete a gyermek gondozésa, nevelése nappali
feliigyelete és a vele torténd foglalkozas dijat (gondozasi dij) 0 Ft/nap dsszegben allapitotta
meg.

e A boélcsddei ellatas keretében nytjtott ellatasért téritési dijat kell fizetni. A bolcsddei ellatasért
fizetendd téritési dij mértékét az onkormanyzat rendeletben szabalyozza, ennek 6sszegérdl az
érintettek értesiilnek

e Téglas Varos Onkormanyzata a bolcsddei ellatas keretében nyujtott étkezés intézményi

téritési dijat: ...l Ft/nap hatirozza meg.
6. szamu mellékletét (,nyilatkozat a gyermekétkeztetés normativ kedvezményének
igénybevételéhez, bolcsddei ellatas és ovodai nevelés esetén) kell kitdlteni. A nyilatkozat ,,a-
e” pontjaihoz sziikséges dokumentumokat csatolni sziikséges, az ,,f” ponthoz nem kell
nyilatkozat.

o Az ellatast igénybevevo torvényes képviseldje altal fizetendd személyi téritési dij Gsszege:
................... Ft/nap. A téritésidij fizetésének idopontjardl a sziilok tajékoztatast
kapnak. A fizetés helye (Varosi Konyha, 4243 Téglas, Fényes u. 9-13.)
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5. A bolcsodei ellatas megsziinik:
e A megallapodasban megjeldlt jogosultsagi iddtartam, illetve a meghosszabbitott idétartam
leteltével,

e Ha a gyermek januar 1-je és augusztus 31-e kozott tolti be a 3. életévét az adott év
augusztus 31-én a nevelési év végén sziinik meg az ellatas.

e Ha a gyermek szeptember 1-je és december 31-e¢ kozott tolti be a 3. életévét a
kovetkezd augusztus 31-¢ig, ha a sziild, torvényes képviseld nyilatkozik arrél, hogy a
gyermek napkdzbeni ellatasat eddig az idopontig bolcsddei ellatas keretében kivanja
megoldani.

e Haa gyermek 3. életévét betoltotte, de testi vagy értelmi fejlettségi szintje alapjan még
nem érett az 6vodai nevelésre, és 6vodai jelentkezését a kisgyermekneveld az orvos
nem javasolja, bolcsddei ellatds keretében gondozhatd, nevelhetd a gyermek 4.
¢letévének betoltését kovetd augusztus 31-¢ig

e A jogosultsagi feltételek megsziinésével (kistestvér megsziiletésével vagy munkahely
megsziinésével).

e Sziild és bolcsédevezetd kezdeményezésére.

o A gyermek ellatdsat meg kell sziintetni abban az esetben, ha a gyermekorvos vagy
szakorvos szakvéleménye alapjan a gyermek egészségi allapota miatt a bolcsédében
nem gondozhato, illetve magatartdszavara veszélyezteti a tobbi gyermek fejlédését,
testi €pségét, egészségét.

6. Tajékoztatasi kotelezettség:

A Gyvt. 33. §- ban foglaltaknak megfeleléen a bolcsdédevezetd szoban és ezen megallapodas
keretében- irasban is tajékoztatja, az ellatasra jogosult gyermek torvényes képvisel6jét a személyes
gondoskodas feltételeirdl és a fizetendd téritési dijrol.

Tajékoztatas a Kozponti Elektronikus Nyilvantartas a Szolgaltatast Igénybevevok
részérol: (KENYSZI)

A 415/2015 (XI1.23.) kormanyrendelet alapjan bevezetésre keriilt az igénybevevdi TAJ alapa
nyilvantartasi ,,KENYSZI” rendszer. Kotelez6 feladat a gyermekek igénybevevoi
nyilvéantartasban torténd adatrogzitése €s az adatszolgaltatas naponta torténd jelentés. A
személyes adatok kezelése az adatvédelmi szabalyok betartasaval torténik.

7. Egyebek: (a megfelel6 alahuzando)

Hozzéjarulok/ nem jarulok hozza, hogy a gyermekemrdl kép-és hangfelvétel késziiljon és azt a
Fenntarto (Téglas Varos Onkormanyzata) valamint a bolcséde felhasznalja (varos honlapja,
bolcsddei messenger csoport, bolcsddei facebook).

Engedélyezem/ nem engedélyezem, hogy gyermekemet a kisgyermekneveldje a bolcsdde tertiletérdl
kiviheti (mobilitasi hét) ugy, hogy velem eldre egyezteti az idépontot.
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Zaro rendelkezések:

A felek tudomasul veszik, hogy a megallapodas tartalmat érintd jogszabalyi, illetve a fenntartd
rendeletében torténd valtozas esetén modositasra keriil.

A felek kijelentik, hogy a vitas kérdéseiket elsddlegesen kozos megegyezéssel kivanjak
rendezni.

Az ellatast igénybevevd torvényes képviseldje a vitatott intézkedésekkel szemben a
fenntartéhoz fordulhat.

Az ellatast igénybevevd torvényes képviseldje kijelenti, hogy a hazirend 1 példanyat atvette,
az abban foglaltakat tudomasul veszi betartja, valamint egyiittmiikodik az elldtasban
kozremiikodo személyekkel. A hazirend a sziil6kre és a hozzatartozokra egyarant vonatkozik.
Az ellatast igénybevevd torvényes képviseldje kijelenti, hogy a megéllapodasban foglaltakat
megismerte, megértette és aldirdsaval egyidejlileg egy példanyat atvette.

Az ellatast igénybevevé tdjékoztatasa az Erdekképviseleti Forum miikodésérdl.

A csalad ¢életében bekovetkezd valtozasokrol (ideértve a személyi adatokban bekovetkezd
valtozast munkahely megsziinést is) mely a bolcsddei ellatas jogosultsagat érinti a sziilonek 8
napon beliil be kell jelenteni a bolcsédevezetd felé.

9. Sziil6i nyilatkozat

A sziil6/torvényes képviseld a bolcsddevezetd tajékoztatasat az alabbiakrol tudomasul veszi:

a szolgaltatas rendjérdl és tartalmarol

a fizetendod téritési dijrol

a bolcsddei ellatas megsziinésérol
hazirendrdl

adatvédelemrdl

Erdekképviseleti Forum miikodésérol
gyermekekrdl vezetett nyilvantartasokrol
panaszok gyakorlasdnak modjarol

Téglas, 20...... €V, hoénap....... nap.

Ellatast igénybevevo Ellato
torvenyes képviseldje

Jelen megallapodas két eredeti példanyban késziilt.
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6:00-

8:00-8:30
8:30-

9:30-9:40
9:40-

10:40

11:35

12:05

14:30-

15:00-
15:30-

17:00

OSZI NAPIREND

Nyitas. Folyamatosan érkeznek a gyerekek, kézmosas, szabad
jatéktevékenység a csoportszobaban.

Reggelizés

Mosdozas, szlikségszerinti pelenkacsere, flirdészoba hasznalat
(WC-zés, mosdas), majd szabad jatéktevékenység.

Tizoéraizés, folyadékpotlas

Oltdzés, dltoztetés a levegdzéshez meghatarozott sorrendben, id6jaras-
tol fliggden levegdzés, jatéktevékenység a szabadban.

Folyamatos sorrend szerinti bejovetel az udvarrol, vetk6zés, mosddzas
pelenkacsere, kézmosas a sajat kisgyermekneveldvel. Jatéktevékeny-
ség a csoportszobaban.

Ebéd

Csendespihend, alvés.

Ebredési sorrendben mosdozas, sziikségszerinti pelenkacsere, WC
hasznalat, kézmosas.

Uzsonna

Szabad jatéktevékenység iddjarastol fiiggden az udvaron. Folyamatos
hazamenetel.

Z4ras
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6:00-

8:00-8:30
8:30-

9:45-
10:00-

10:40

11:35

12:05

14:30-

15:00-
15:30-

17:00

TELI NAPIREND

Nyitas. Folyamatosan érkeznek a gyerekek, kézmosas, szabad
jatéktevékenység a csoportszobaban.

Reggelizés

Mosdozas, szlikségszerinti pelenkacsere, flirdészoba hasznalat
(WC-zés, mosdas), majd szabad jatéktevékenység.

Tizéraizés, folyadékpotlas

Oltdzés, dltoztetés a levegdzéshez meghatarozott sorrendben, id6jaras-
tol fliggden levegdzés, jatéktevékenység a szabadban.

Folyamatos sorrend szerinti bejovetel az udvarrol, vetk6zés, mosddzas
pelenkacsere, kézmosas a sajat kisgyermekneveldvel. Jatéktevékeny-
ség a csoportszobaban.

Ebéd

Csendespihend, alvés.

Ebredési sorrendben mosdozas, sziikségszerinti pelenkacsere, WC
hasznalat, kézmosas.

Uzsonna

Szabad jatéktevékenység iddjarastol fiiggden az udvaron. Folyamatos
hazamenetel.

Z4ras
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6:00-

8:00-8:30
8:30-

9:30-9:40
9:40-

10:40

11:35

12:05

14:30-

15:00-
15:30-

17:00

TAVASZI NAPIREND

Nyitas. Folyamatosan érkeznek a gyerekek, kézmosas, szabad
jatéktevékenység a csoportszobaban.

Reggelizés

Mosdozas, szlikségszerinti pelenkacsere, flirdészoba hasznalat
(WC-zés, mosdas), majd szabad jatéktevékenység.

Tizoéraizés, folyadékpotlas

Oltdzés, dltoztetés a levegdzéshez meghatarozott sorrendben, id6jaras-
tol fliggden levegdzés, jatéktevékenység a szabadban.

Folyamatos sorrend szerinti bejovetel az udvarrol, vetk6zés, mosddzas
pelenkacsere, kézmosas a sajat kisgyermekneveldvel. Jatéktevékeny-
ség a csoportszobaban.

Ebéd

Csendespihend, alvés.

Ebredési sorrendben mosdozas, sziikségszerinti pelenkacsere, WC
hasznalat, kézmosas.

Uzsonna

Szabad jatéktevékenység iddjarastol fiiggden az udvaron. Folyamatos
hazamenetel.

Z4ras
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6:00-

8:00-8:30
8:30-

9:00-

9:40-

10:40

11:35
12:05
14:30-

15:00-
15:30-

17:00

NYARI NAPIREND

Nyitas. Folyamatosan érkeznek a gyerekek, kézmosas, szabad
jatéktevékenység a csoportszobaban.

Reggelizés

Mosdozas, szlikségszerinti pelenkacsere, flirdészoba hasznalat
(WC-zés, mosdas), majd szabad jatéktevékenység.

Oltdzés, dltdztetés a levegdzéshez meghatarozott sorrendben, idéjaras-
tol fliggden levegdzés, jatéktevékenység a szabadban.

Tizoérai, folyadékpotlas.

Folyamatos sorrend szerinti bejovetel az udvarrol, vetk6zés, mosddzas
pelenkacsere, kézmosas a sajat kisgyermekneveldvel. Jatéktevékeny-
ség a csoportszobaban.

Ebéd

Csendespihend, alvés.

Ebredési sorrendben mosdozas, sziikségszerinti pelenkacsere, WC
hasznalat, kézmosas.

Uzsonna

Szabad jatéktevékenység iddjarastol fiiggden az udvaron. Folyamatos
hazamenetel.

Z4ras
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Téglasi Bolcsode, Csaladsegito-, és Gyermekjoléti Szolgalat
Téglasi Bolcsddéje
4243 Téglas, Fényes u. 9-13.
Tel: 20/492 3465
E-mail: bolcsode@teglas.hu, teglasbolcsode@gmail.com

HAZIREND

A bolcséde cime: 4243 Téglas, Fényes u. 9-13.

Telefonszam: 0620/492 34 65

Intézményvezetd: Imréné Molnar Timea

Bolcsodevezeto: Csoban Csilla Melinda

A bolcsédei nevelés-gondozas gyermekkozpontl, tdmogatja a gyermekek személyiségének
kibontakozasat, a csaladi nevelés kiegészitdjeként.

Altaldnos tudnivalok:

1.

A bolesdde naponta 6:00-17:00-ig tart nyitva. Reggel 8:00-ig fogadja a folyamatosan érkezd
gyermekeket. Kérjiik, hogy 8:00-8:30 kozott ne zavarjdk a reggeliztetést, gyermekiikkel
lehetdleg eldtte 7:45 ig érkezzenek meg az intézménybe. Reggeliztetés ideje alatt gyermeket
nem all modunkban bevenni. A bdlcsdde mindkét egységének bejarati ajtaja a zavartalan
reggeliztetés érdekében (8:00-8:30) be van zarva.

A gyermekek hazavitelérdl 17:00 oraig sziveskedjenek gondoskodni.

A gyermekek biztonsaga érdekében a bolcsdde kiskapujan elhelyezett biztonsagi retesz
hasznalata kotelezo.

A bolcsddebdl a gyermeket csak a sziil6 €s az dltala megbizott személyek (irdsban bemutatott
vagy telefonon eldre egyeztetett) vihetik haza. 14 éven aluli kiskort e feladattal nem bizhatd
meg. Bodult tudatallapotd, ittas személynek a bolcséde nem ad at gyermeket, aki
kisgyermekneveldi megitélés szerint nem tud feleldsséget vallalni a gyermekért.

Reggeli atadas el6tt és a délutani kiadast kovetden a bdlcséde nem vallal feleldsséget a
gyermekért, onnantol kezdve a sziil6 a felel gyermekéért.

Erkezéskor, tavozaskor csak a kijelolt bejarati ajtokat hasznaljak egyéb (udvari ajtokat)
ajtokat ne hasznaljanak. Lehetdség szerint az udvari jatékokat ne hasznaljak.

A bolcsdde atado helyiségeiben minden kisgyermeknek kiilon jellel ellatott 61t6z0 szekrénye
van, melyekben a gyermek személyes dolgait taroljak. Az 61t6z6 szekrényekben hagyott
értektargyakért a bolecsdde nem vallal feleldsséget. Fiilbevaloval, nyaklanccal balesetveszély
miatt gyermeket a bolcsddébe csak sziiloi feleldsségvallalas esetén tudunk fogadni.

A bolcsédében csak egészséges gyermek gondozhatd. Lazas (37.5°C-nal magasabb
testhdmérséklet) vagy fertézésre gyanis gyermeket sziveskedjenek a gyermekorvosnak
megmutatni, a gyermek ¢és a kozosség egészségének védelme érdekében. A csaladban
eléforduld fert6zo betegségekrdl a bolesddét értesiteni sziikséges. Bolesddébe antibiotikumot,
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10.

11.

12.

13.

14.
15.

16.

17.
18.

egyéb gyogyszereket, vitaminokat nem all médunkban beadni a gyermeknek. Behozatala is
tilos. Egyéb kronikus betegség esetén a vezetdvel vald egyeztetés sziikséges a gyogyszer
bolcsddében torténd beadasahoz.

A gyermek gyogyszer és ételérzékenységérdl a sziilo tajékoztassa a bdlcsédét a felvétel
alkalméaval.

Abban az esetben, ha a gyermek napkozben betegszik meg a bolcsddében a kisgyermekneveld
értesiti a sziil6t vagy hozzatartozot. Ezért fontos a pontos telefonszdm megadasa. (Valtozas
esetén azonnal bejelentendd). Kérjiik, hogy ilyen esetben minél elobb gondoskodjanak
gyermekiik hazavitelérdl, novelve ezzel a miel6bbi gydgyulas esélyét.

A betegség miatt hianyz6 gyermeket csak orvosi igazolassal tudunk fogadni. Minden olyan
esetben, amikor orvosi ellatds nem tortént visszatérést kovetoen a sziilonek kell irasban
nyilatkozni, hogy tudomasa szerint gyermekén fert6z6 betegség jelei nem mutatkoznak. A
szilo feleldssége, hogy egészséges, tiinetmentes gyermeket hoz a bolcsddébe. Ha a gyermek
a bolesddebol kertil kitiltasra csak is kizarolag orvosi igazoléassal tudjuk fogadni. Harom napot
meghaladé hidnyzas esetén csak orvosi igazolassal vessziik be a gyermeket.

Védooltasokrol folyamatosan kérjiik a tajékoztatést.

Amennyiben a sziild, gyermekét betegség vagy mas ok miatt nem hozza, bolcsddébe ugy azt
10:30 oraig (étkezéslemondas miatt) jelenteni kell a 0620/492 34 65 telefonszamon, vagy a
szlil6i Messenger csoportban.

A sziil6 a téritési dijat az elére megadott idépontokban befizetni koteles. (Az idOpontok
folyamatosan megtekinthetéek a bolcséde mindkét egységének bejarati ajtajan.)

A bolcsddébe csak boltban vasarolt élelmiszer hozhato, bontatlan csomagolasban.

A csaladi fiizet egy sajatos kapcsolattartasi forma a bolcsdde és a csaladok kozott. Személyes
jellegli az adott gyermek fejlédésére koncentrald irasos kapcsolattartasi forma. Olyan egyedi
érték, amely kétirdnyu irdsos kommunikéciot tesz lehetové, s amely mindkét fél szamara
lehetdvé teszi az informaciok atadasa mellett az érzések megosztasat is. A sziilok részérdl a
csaladi fiizetbe vald bejegyzéseket szivesen vessziik.

Sziilok kérésére idépont egyeztetéssel barmikor lehetdséget biztositunk egy kotetlen
beszélgetésre.

Bolcsédénkben Erdekképviseleti Forum mikodik.

Az Erdekképviseleti Forum a bolcsédei ellatasban részesiilé gyermekek érdekeinek védelmét,
képviseletét szolgalja és végzi. A Forum miikddésének célja, hogy megteremtse a bolcsddei
ellatasban részesiilé gyermekek sziilei/torvényes képviseldi, a fenntartd és az intézmény
képviseldi kozotti egyiittmiikodés szélesebb korben értelmezett alapjat. A Forum tagjai: az
ellatasban részesiilé gyermekek sziilei/torvényes képviseldi koziil 16/ csoport, az intézmény
dolgozoi koziil 118, és a fenntarto képviseletében Téglas Varos Onkormanyzata részérdl 16.
Tovabbi cél, hogy a bolesddei ellatassal kapcsolatban esetlegesen felmertilé panasz, probléma
mihamarabb azon a helyen nyerjen orvoslést, ahol felmeriil. Az intézményvezetd és a
bolcsdde vezetdje a Forum altal jelzett panaszt kivizsgalja, illetékességi korén beliil megteszi
a sziikséges intézkedéseket. Amennyiben ehhez nem rendelkezik kompetenciaval, a
megfeleld személyhez tovéabbitja azt. Mindenr6l 15 napon beliil irdsban tajékoztatja a
Forumot. A gyermek sziilje/torvényes képviseldje az intézmény fenntartdjahoz vagy
gyermekjogi képvisel6hoz fordulhat, ha az intézmény vezetéje vagy az Erdekképviselet
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19.

20.

21.

22.

Forum 15 napon beliil nem kiild értesitést a vizsgalat eredményérdl, vagy ha a megtett
intézkedéssel nem ért egyet.

Személyes adatokban bekovetkezd valtozasokat a sziild 8 napon beliil koteles bejelenteni a
bolcsddevezetonek.

A bolcsdde nyari zarva tartdsanak idejét fenntartd hatarozza meg, melyrol a sziiloket februar
15-¢ig tajékoztatjuk. A téli bezaras idépontja karacsony €s 0jév.

Felhivjuk a sziilok figyelmét, hogy a gyermekek személyiségi jogainak védelme érdekében a
bolcsdde teriiletén ugy készitsenek fényképeket és videdt, hogy azon csak a sajat gyermeke
latszodjon.

A bolcsdde teriiletén €s a bolcsdéde udvaran a dohanyzas szigoruan tilos!

A hazirend betartasat koszonjiik!

A hazirend érvényessége: hatarozatlan ideji.

A fenntartoi legitimacié utan a hazirend hatalyba 1ép.

Téglas, 2024. majus 24.

Téglasi Bolcsdde, Csaladsegitd-, és Gyermekjoléti Szolgalat
Téglasi Bolcsodéje
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